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E-Mail: kitasb.zg.rbs@muenchen.de

E-Mail Terminvereinbarung: zg.terminabsprache.rbs@muenchen.de

Faxe senden Sie bitte an: 089 233 84494 oder 089 233 84495

Wichtig: Geben Sie bitte im Schriftverkehr immer den Namen, den Geburtstag und die besuchte 
Einrichtung oder, falls bekannt, die Kassenkonto- bzw. Ordnungs-Nummer des Kindes an.

Öffnungszeiten des Servicepoint – Tel. Infothek -84501
Montag: 08:30 – 12:00 Uhr  – – – – – – – – –
Dienstag:  – – – – – – – – – 13:30 – 17:00 Uhr
Donnerstag: 08:30 – 12:00 Uhr  – – – – – – – – –

Telefonische Sprechzeiten
Montag:  – – – – – – – – – 13:00 – 15:00 Uhr
Dienstag: 09:00 – 12:00 Uhr  – – – – – – – – –
Donnerstag:  – – – – – – – – – 13:00 – 15:00 Uhr
Freitag: 09:00 – 12:00 Uhr  – – – – – – – – –

Telefonnummer 089 233 96770, Zentrale Gebührenstelle

Auskunft über geleistete Zahlungen, Erstattung von Überzahlungen, Beantragung von Stundung, 
Rückstände und die Berechnung von Nebenkosten, erteilt die Stadtkämmerei - Stadtkasse Sachgebiet
KF 13 (SKA-3-213), Herzog-Wilhelm-Str. 11, 80331 München, Parteiverkehrszeiten: Montag bis Freitag 
08:30 – 12:00 Uhr, wichtig: schriftliche Bestätigungen sind kostenpflichtig, Tel. 089 233 27824 bzw. Be-
darfsanforderung an infothek.stadtkasse.ska@muenchen.de Tel. Auskunft generell: 089 233 21888, 
Fax: 089 233 25381, oder gern per , E-Mail: kf13.stadtkasse.ska@muenchen.de

Landeshauptstadt München
Referat für Bildung und Sport
Geschäftsbereich KITA
Zentrale Gebührenstelle 
Postanschrift: Bayerstr. 28, 80335 München
Dienstgebäude: Landsberger Str. 30 80339 München

Internet: http://www.muenchen.de bzw. Suche → Leistungen nach Lebenssituation 
Glossar (Definitionen) s. Seite 34, Broschüre Kindertageseinrichtungsgebühren

Elternberatung   ->     Rapport   (OU-Kurzbez.)     LHM-KITA-SUG  

Landeshauptstadt München
Referat für Bildung und Sport
KITA-Elternberatung 
Postadresse: Bayerstraße 28, 80335 München 

E-Mail: kita-eltern@muenchen.de
Telefon: 089 233 96771, Elternberatung

Telefonische Sprechzeiten
Montag: 08:30 – 12:00 Uhr, 13:30 – 17:00 Uhr
Dienstag:  – – – – – – – – – 13:30 – 17:00 Uhr
Mittwoch: 08:30 – 12:30 Uhr  – – – – – – – – –
Donnerstag: 08:30 – 12:00 Uhr, 13:30 – 17:00 Uhr
Freitag: 08:30 – 12:00 Uhr  – – – – – – – – –

Persönliche Beratung – Tel. Infothek -84375
Montag:  – – – – – – – – – 13:30 – 17:00 Uhr
Dienstag 08:30 – 12:30 Uhr  – – – – – – – – –
Mittwoch: 08:30 – 12:30 Uhr  – – – – – – – – –
Donnerstag:  – – – – – – – – – 13:30 – 17:00 Uhr

Büroadresse: Landsberger Str. 30, 80339 München 

B i t t e   i n f o r m i e r e n   S i e   s i c h   ü b e r   d i e   a k t u e l l e n   C o r o n a h i n w e i s e  !
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